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Die nubedian GmbH ist ein preisge-

kröntes Software- und Dienstleis-

tungsunternehmen, das verschiedene 

Softwarelösungen für das Sozial- und 

Gesundheitswesen anbietet. Der Fo-

kus der Lösungen liegt dabei auf Pro-

zessunterstützung, Dokumentation 

und Auswertung, wodurch Effi zienz, 

Transparenz und Prozesstreue gestei-

gert werden. Der modulare Aufbau der 

Lösungen führt zu einer anwender-

freundlichen Bedienung. 

Neue innovative Software für Soziale 
Dienste in Krankenhäuser, Rehakliniken 
und Beratungsstellen im Gesundheitswesen

Als Nachfolger von LEXsoft Sozialdienst wurde die Softwarelö-
sung CareSD der nubedian GmbH in enger Zusammenarbeit mit 
der Deutschen Vereinigung für Soziale Arbeit im Gesundheits-
wesen e. V. (DVSG) entwickelt. Besonders durch die Kooperation 
mit der Fachgruppe IT der DVSG bietet CareSD Praxisorientierung 
und stellt nicht zuletzt aufgrund der Schnittstelle zu Kranken-
hausinformationssystemen (KIS) eine optimale Unterstützung 
für soziale Dienste im Gesundheitswesen dar. Für den Start der 
Softwarelösung wurde das Universitätsklinikum Münster (UKM) 
mit allen Fachbereichen (Somatik, Psychiatrie und Pädiatrie) als 
Pilotklinik ausgewählt. 

Anforderungen 
Die in der Fachgruppe IT beteilig-
ten Sozialdienstmitarbeiter hatten 
folgende Anforderungen an die 
neue Software: Neben Anwen-
derfreundlichkeit, Innovations-
fähigkeit und gutem Support war 
eine Schnittstelle zum Kranken-
hausinformationssystem (KIS) 
eine Grundvoraussetzung. Des 
Weiteren musste es eine Möglich-
keit geben, bisher gespeicherte 
Daten aus Vorgängersystemen 
zu übernehmen. 

Umsetzung in der Pilotklinik
Die Datenübernahme aus dem Vor-
gängersystem LEXsoft nach CareSD 
war für die nubedian GmbH prob-
lemlos machbar. Die HL7-Schnitt-
stelle zum Datenaustausch mit 
dem KIS wurde individuell auf das 
UKM zugeschnitten. Die Software 
selbst wird stetig überprüft und 
mit den Anwendern weiterentwi-
ckelt. Aktuelle Anforderungen sind 
die Entwicklung einer mobilen Lö-
sung für Tabletcomputer und die 
Optimierung des Formularwesens.

IT-Unterstützung 
für den Sozialdienst

 9 Dokumentation vereinfachen
 9 Versorgungslücken identifi zieren
 9 Qualität messen

KIS

Ärzte

Sozialdienst

Anforderungen/Stammdaten Befund

 9 Dokumentation
 9 Berichte
 9 Statistiken



Ergebnisse
Die Einführung von CareSD war für den Sozialen Dienst ein Erfolg. 
Schon in der Pilotphase wurden bei der Datenübertragung nach CareSD 
Daten bereinigt sowie eine individualisierte HL7-Schnittstelle zum KIS 
implementiert. Alle Fälle sind jetzt automatisch komplett mit dem KIS 
abgeglichen. Gleichzeitig können die Fälle dank CareSD differenzierter 
und genauer als bisher erfasst werden. 

Ausblick
Aktuell sind noch weitere Funktionalitäten in der Umsetzung, wie 
beispielsweise die Fallauswertung. Diese kann mit CareSD per Knopf-
druck erstellt werden und soll nach den Wünschen der Fachgruppe IT 
der DVSG anwenderfreundlich gestaltet werden, wovon auch künftige 
Nutzer profitieren werden. 

„Mit der nubedian GmbH sind wir sehr zufrieden. Wir haben 
ein innovatives, absprachestarkes und transparentes junges 
Team in der Entwicklung und Implementierung erlebt.“ 

Ulrich Nolte, Stellvertretender Leiter der Stabstelle Sozialdienst/Case 
Management (UKM)/ Mitglied der Fachgruppe IT der Deutschen  
Vereinigung für Soziale Arbeit im Gesundheitswesen e. V. 

Testen Sie kostenfrei und überzeugen Sie sich!

Pilotklinik UKM

Kunde	 Universitätsklinikum 
Münster, Maximal-

	 versorger der Spitzen
medizin

Patienten	 ca. 58.000 stationär,
ca. 475.000 ambulant

Betten	 1.457
Fachbereiche	 Somatik, Psychiatrie,

Pädiatrie
Kliniken	 30 sowie zahlreiche 

Institute und Zentren

Setzen Sie sich mit uns in 
Verbindung. Wir freuen uns 
von Ihnen zu hören.

Mathias Schmon

Leiter Kundenservice
Telefon: +49 (0) 721 7540 -3661 
info@nubedian.de

www.nubedian.de 

Über CareSD

99 	IT-Lösung zur Unterstützung Sozialer Arbeit im Gesundheitswesen

99 	Modernste und zukunftsfähige Technologien für einen bequemen 
Zugang zu Informationen aus dem Krankenhausinformationssystem

99 	HL7-Schnittstelle und Datenaustausch mit weiteren Programmen

99 	Zusammenarbeit mit der Deutschen Vereinigung für Soziale Arbeit 
im Gesundheitswesen e. V. (DVSG)

99 	Auf die Bedürfnisse der Nutzer zugeschnitten

99 	Auf jeden Kunden individuell anpassbar

99 	Optimales Antrags- und Formularwesen

99 	Einfache Statistik- und Auswertungsmodule


